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MoOistetest ja teistest uuringutest




Moistetest

- Tootajate kaasamine == osalemine
— Tootajate osalemine otsusetegemise protsessis

« Kaasamine: f(tootaja moju, juhtimisotsuste
tahtsus)

» Tootaja moOju otsusele

— Informeerimine: tootajaid teavitatakse eelnevalt
otsustest

— Konsulteerimine: tootajad saavad avaldada arvamust
— Kaasotsustamine: veto-0igus voi ainuotsustamisoigus




Moistetest

* Juhtimisotsuste tahtsus:

— Strateegilised otsused (e/v eesmargid, struktuur,
investeeringud, tootmine, e/v uhinemine)

— Taktikalised otsused (tehnoloogia, téokorraldus,
palgasusteem, tooohutus)

— Operatiivsed otsused (e/v alliiksuse tasandi
otsused)

— Tootajate heaolu puudutavad otsused (s6dkla,
majutus, kultuur, stipendiumid)




Tootajate kaasamine
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Kaasamise vormid

» Tootaja vahetu kaasamine (direct participation)
— Kvaliteediringid
— Arenguvestlused
— Rahulolu-uuringud
— Infokoosolekud jm

» Tootaja kaudne kaasamine (indirect
patrticipation)
— Ametuhingud
— Toondukogud
— Usaldusisik jm




Milleks kaasamine?

Demokraatia tookohal (Collins 1997);

Tootaja suurem rahulolu tooga ja ettevottega,

suurem puhendumus ja tootlikkus (Cabrera et al
2003, Batt, Appelbaum 1995, Rubenowitz et al 1983,
EPOC Survey, Knudsen 1995, Maree 2000, Wagner
1994, Latham et al 1994, Bartlett et al 1992, Frohlich et

al 1998),

Ettevotte tulemuslikkuse tostmine (Steinherr 1977,
Freeman, Lazaer 1994, Knudsen 1995, Mizrahi 2002,
Addison et al 2000),

Innovatiivsed lahendused (Freeman, Lazaer 1994,
Addison, Schnabel 1996),




Milleks kaasamine?

Korgem toodangu kvaliteet (EPOC Survey),

Kulude kokkuhoid (tootajate kontrollimine,
varbamine, koolitus) (Sisson 2000, Freeman, Lazaer
1994):

Tootajate vaiksemad noudmised ettevottele

raskel ajal (Freeman, Lazaer 1994, Morishima, 1991 ,
Craig et al 199)5);

Stabiliseeriv efekt (Freeman, Lazaer 1994, Knudsen
19958, Mizrahi 1994, Bartlett et al 1997);

Ettevotte kasum? (Morishima 1991, Addison,
Schnabel 1996)




Kaasamise hirmud ja ohud

Vaheneb otsusetegemise paindlikkus ja kiirus
(Freeman, Lazaer 1994, Levison 2001, Schank et al

2004);

Tootajate puudulik kompetents (Levinson 2001,
Knudsen 1995, Alexander 1984),

Infolekke oht (Levinson 2001);

Tootajate omakasu (rent-seeking behaviour)
(Mizrahi 1994, Addison et al 2000),

Tootajaskonna voi mone vahemusgrupi huvid?
(Freeman, Lazaer 1994, Engelen 2004, Dachler, Wilpert
1978) B :




Huvitavaid tulemusi kaasamisest

Tooandjad ja tootajad kalduvad eelistama vahetu
kaasamise vormi (Freeman, Lazaer 1994, Terry 1999,
Beaumont, Hunter 2003),

Vahetu kaasamine == informeerimine (Marsh, 1992,
Beaumont, Hunter 2003, Knudsen 1995),

Kaasamine intensiivsem ametiuhingute korral (Machin,
Wood 2005, Beaumont, Hunter 2003),

Kaudne kaasamine ei tahenda otsese kaasamise

vahenemist (Gill, Krieger 2000, Cabrera et al 2003, Beaumont,
Hunter 2003, Machin, Wood 2005),

Intensiivse kaasamistraditsiooniga ettevotted

naevad susteemis rohkem eeliseid kui puudusi (Muller
2000, Levinson 2001)




Toonoukogud ja osalemine ettevotte
noukogudes — teiste riikide praktika




Ajalooline kontekst

« Otsused, mis suurendavad tootajate diguseid osalemisel
otsuste tegemise protsessis on enamasti tehtud streikide
survel voi ametiuhingutele soodsas poliitilises
keskkonnas

— Saksamaal parast |l Maailmasdda
— Taani naide

- Uldine stisteem sbltub vaga palju kultuurilisest taustast
— Suurbritannias vastuseis informeerimise ja konsulteerimise
suvendamisele nii todandjate kui toovotjate poolelt
* Euroopa Liit lahtub no Euroopa mudelist, mille kohaselt
sotsiaalne dialoog ja tootajate informeerimine ning
konsulteerimine on loomulik osa toosuhetes




Toonoukogud — mis on?

Tootajate esindajate (vOi tootajate esindajate ja
tooandjate uhine) alaline organ

Loodud kollektiivlepingu voOi seaduse alusel

Eesmark soodustada koostood ettevottes nii
ettevotte kui tootajate kasu suurendamiseks

Ulesanded — seadusandluse ja lepingute
taitmise jalgimine, vastavate meetmete
kasutusele votmine, informeerimise ja
konsulteerimise partner, kaas-otsustamine
(Uksikutel juhtudel ka sotsiaalsed meetmed,
kollektiivsed labiraakimised)




Toonoukogud erinevates riikides -

seadusandlus

Seadusandluse alusel loodud EL-i vanades
liikmesriikides 9 riiki, kollektiivlepingu alusel 3

ritki, konsu
seadusanc

teerimise ja informeerimise digused
luse alusel ametiuhingutel (Rootsi),

puudub (U

K, liri)

Miinimum ettevotte suurus (5 tootajat Austria —
100 tootajat Belgias)

Tootajate esindajate valimine riigiti erinev

Suhe ametiuhingutega ja kollektiivsete
labiraakimistega riigiti erinev (Saksamaa vs

Hispaania,

Itaalia)
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Toonoukogude osalemine ettevotte toos

 Informeerimine (finants, ettevotte tegevus,
toohoive ja arengud sektoris, tootingimused,
struktuursed muutused, privaatsus) (catch-all
requirement)

» Konsulteerimine (harilikult samad teemad, mis
informeerimisel. Harvem finants ja
majandustegevus)

- Kaas-otsustamine (tootajatele materiaalse
tahtsusega otsused nt restruktureerimine,
tootmise vahendamine, umbertostmine jne.
Saksamaal kdige suurem)




Tootajate osalemine ettevotte
noukogudes

Tootajate sisendi saamine strateegiliste otsuste
tegemisse

Tootajate esindaja harilikult ndukogus (executive
board), kui on uhe-astmeline juhtimissusteem,
siis juhatuses (board of directors).

Enamasti vahemus (1/3 ndukogu koosseisust)

Monedel juhtudel tootajate esindaja nii
noukogus kui juhatuses (Saksamaa)

Tootaja esindajal samad oOigused ja kohustused
kui teistel nbukogu liikkmetel (monedel juhtudel
puudub haaletusoigus, ainult osalemine)




Tootajate osalemine noukogudes

Puudub 7 Euroopa Liidu riigis (Balti riigid,
Suurbritannia, Kupros, Itaalia, Belgia)
S riigis on ainult riigi omanduses olevates

ettevotetes ja Poolas kas riigi omanduses
olevad voOi erastatud ettevotted

Diskussioon riikides sellise kaasamisvormi
eeliste jJa puuduste ule on traditsiooniline

Seal, kus on loodud, hinnatakse
positiivsena molema poole poolt

POLIITIKAUURINGUTE KESKUS




Kaasamisvormid teistes riikides-
kokkuvote

* Enamikes ELI riikides on paralleelselt nii
ametiuhingud, toonoukogud kui osalemine
ettevotte noukogudes

» Detailide poolest on regulatsioonid riigiti
erinevad




SEADUSANDLUS EUROOPAS JA
EESTIS




ELI olulisemad direktiivid

» 2002/14/EC Informeerimise ja
konsulteerimise uldine raamistik

* 94/45/EC Euroopa toondukogud 97/74/EC
toonoukogud Euroopa ariuhingutes

» 98/59/EC ja 2001/23/EC informeerimine ja
konsulteerimine koondamiste ning
ettevotte voi selle osa ulemineku korral




Informeerimise ja konsulteerimise
direktiiv |

* Informeerimine — tooandja poolt andmete
edastamine tootajate esindajatele, et viimased
saaksid sellega tutvuda ja analuusida

* Konsulteerimine — tooandja ja tootajate
esindajate vaheline arvamuste vahetamine ning
dialoog

 Lilkmesriik peab maaratlema praktilise korra,
Kuidas informeerimise ja konsulteerimise digust
Kasutada. Samuti karistused molemale poolele,
Kui rikutakse Direktiivist lahtuvaid kohustusi.




Informeerimise ja konsulteerimise
direktiiv |

» Rakendumise tahtaeg 23.03.2005

 Ettevotetele, kus on vahemalt 50 tootajat
vOI ettevotlusuksus, kus on vahemalt 20
tootajat

» Tooandja peab tootajaid informeerima nii
(aja ja sisu mottes), et tootajate esindaja
saaks piisavalt valmistuda
konsultatsioonideks, kui see on vajalik




Informeerimise ja konsulteerimise
direktiiv lll

 Valdkonnad

a.

Informeerimine: olnud ja tulevased arengud
ettevotte voi selle uksuse tegevuses ja
majandussituatsioonis

Informeerimine ja konsulteerimine: praegune
tootajate arv, struktuur ja tdenaolised arengud,
planeeritavad meetmed, eriti juhul kui on oht
tootajate vahendamiseks

Informeerimine ja konsulteerimine: otsuste kohta,
mis viivad suure tdbenaosusega oluliste muutusteni
too korralduses voi lepingulistes suhetes




Euroopa toonoukogud

Sarnased organid ule-Euroopalistes ettevotetes ja
Euroopa ariuhingutes — erinevate liikmesriikide tootajate
esindajatest koosnev nbukogu, kes on ule-Euroopalise
tasandi juhtkonnale partneriks informeerimisel ja
konsulteerimisel

Ule-Euroopaline ettevote — vahemalt 1000 tootajat,
millest vahemalt 150 uhes ja vahemalt 150 teises
liikmesriigis

Euroopa ariuhing — eraldi ettevotlusvorm

Ettevotte keskjuhatus voOi ettevotja suurima tootajate
arvuga lilkkmesriigis on vastutav euroopa toonoukogu
tegevuseks tingimuste loomise eest (sh koosolekute
finantseerimine)

Vahemalt Uks kord aastas koosolekud — majanduslik ja
finantsolukord, arengud, uued tootmise ja tookorraldused
Jne _D,;.\; ........................ s




Fakte euroopa toonoukogude kohta

2002. aastal oli kokku 1865 ettevotet (17 miljonit
tootajat), kus voiks ETNK olla.

ETNK oli 639 ettevottes (11 miljonit tootajat)
Enam kui pooled lepingutest sdlmiti enne 1996. aastat

Enamik lepinguid on sGImitud Saksa seadusandluse
alusel (25% - 155), 12-13% on Prantsuse, Belgia vOi
Suurbritannia seadusandluse alusel

Eestis on hinnanguliselt 20-25 ettevotet, kellele laieneb
selle direktiivi alusel vastu voetud seadus




Seadusandlus Eestis

Toolepingu seadus (RT 1992, 16/16, 241, last red.
RTI2004, 86, 584) (§63, §42, §892)

Tootervishoiu ja —ohutuse seadus (RTI 1999, 60, 616,
last red. RTI 2004, 89, 612)

Uleiihenduselise ettevdtja, tletihenduselise ettevétjate
grupi ja Euroopa ariuhingu tegevusse tootajate
kaasamise seadus (RTI 2005, 6, 21)

Ametiuhingute seadus (RTI 2000, 57,372, last red. RTI
2002, 63,387)

Tootajate usaldusisiku seadus (RTI 1993, 40, 595, last
red. RTI 2002, 111, 663)

Kollektiiviepingu seadus (RTI 1993, 20, 353, last red.
RTI 2002, 61, 375)




Tootajate esindajad Eestis

Ametiuhingu usaldusisik(ud)

Usaldusisik(ud), kes esindab
ametiuhingusse mitte kuuluvaid tootajaid

Esindajad tookeskkonna kusimustes
Euroopa toonoukogud

Samaaegselt voib olla mitu erinevat
usaldusisikut, tootajate uhingu ja
uldkoosoleku uhise otsuse alusel voib
valida peausaldusisiku




Tootajate esindaja valimine

« Ametiuhingu loomiseks, tegutsemiseks ja
ametiuhingu esindaja valimiseks on suhteliselt
detailsed protseduurid Ametiuhingu seaduses
(pohikiri ja minimaalne sisu, haaletamise
miinimumnouded, asutamisleping, asutajate
nimed jne)

« Tootajate uldkoosoleku poolt valitava
usaldusisiku valimisele el ole muid reegleid

seatud, kui et see peab toimuma uldkoosoleku
poolt




Tootajate esindajate oigused
informeerimisel ja konsulteerimisel

Oigus tutvuda to6tingimuste ja korraldusega kdigis
tootamise kohtades

Saada teavet tooandjalt oma volituste taitmiseks

Peatada toolepingu Iopetamine kollektiivsete
koondamiste korral

Saada teavet toosuhete alaste vaidluste kohta

Nii ametiuhingu esindaja kui uldkoosoleku poolt valitud
esindaja voOivad solmida kollektiiviepingu, kus voib
maaratleda taiendavaid informeerimise ja
konsulteerimise Oiguseid/kohustusi/protseduure. Samuti
on molemal juhul digus streikida




Tootajate esindajate ja tootajate oigused

» Kui puudub tootajate esindaja, siis peab
tooandja esitama ettevotte ulemineku ja
kollektiivsete koondamiste korral korral info
tootajatele — tahtaeg, pohjused, juriidilised,
majanduslikud ja sotsiaalsed tagajarjed
tootajatele, tootajaid puudutavad meetmed

- Tooandja on kohustatud tootajate esindajaga
konsulteerima (esindajal on 6igus kohtuda
juhtkonnaga, esitada 15 paeva jooksul oma
arvamus ja saada tooandjalt pohjendatud
vastus). Esindaja puudumisel ei ole
konsulteerimise kohustust

» Toosisekorraeeskirjad antakse tootajatele
ettepanekute tegemiseks nadal enne selle

esitamist tooinspektorile
P & PRAXIS




Ametiuhingu esindaja taiendavad
oigused |

- Qigeaegne informeerimine

— Majandusaasta pohinaitajatest, toojoule tehtavatest
kKulutustest, olulistest investeeringutest

— Tookorralduse, tootmise, tehnoloogia, tegevuse
pohisuundade muutused; tahtajalise ja osalise
tooajaga lepingutest

— Uhinemisest, jagunemisest, imberkujundamisest ja
|opetamisest, ulemineku korral struktuuri,
haldamisvormi muutustest, pohjustest, tagajargedest,
meetmetest

— Muud tootajaid ja tood puudutavatest kusimustest

& PRAXIS




Ametiuhingu esindaja taiendavad
oigused I

« Konsulteerimine (10 paeva aega ettepanekute
esitamiseks)
— Majanduslikel pohjustel toolepingute I6petamine,
kollektiivsed koondamised
— ToOOaja- ja reziimi, palgatingimuste, maksmise aluste,
puhkusegraafiku, toosisekorraeeskirjade ja teiste

suuremat hulka puudutavate tootajate tootingimuste
muutmisel vOi kehtestamisel

— Taiend- ja umberopet, kvalifikatsiooni, tooohutust ja
tootervishoidu puudutavad kusimused

— Muud kokkulepitud kusimused




Kokkuvote seadusandluse kohta

Eestis kaks sisuliselt sama funktsiooniga tootajate esindajat

Praeguse seadusandluse kohaselt annab tootajate esindaja
olemasolu tootajatele oluliselt suurema voimaluse oma tooelu
korralduses kaasa raakida,

— Uldkoosoleku poolt valitud esindaja 6igused informeerimisel ja
konsulteerimisel on uldsdnalisemad kui ametilhingute
esindajatel

— Ametiuhingute esindajate esinduslikkus ametilhingusse
kuuluvate tootajate osas on kindlam kui uldkoosoleku poolt
valitud esindaja esinduslikkus organiseerumata tootajate osas

ELi kdige olulisem direktiiv EC/2002/14/EC on Eestis rakendamata

Toenaoliselt oleks nii tootajate kui todandjate jaoks vajalik t00
korralduslike kusimuste osas informeerimise ja konsulteerimise
partnerina toondukogu sarnane organ, millel ei ole reeglina
streikimise Oigust

E%PRAXIS




UURINGUST




Uurimiskusimused

» Kuidas erinevate tootajate esindatuse vormide
korral toimub tootajate kaasamine otsuste
tegemise protsessi

- Eeldus: protsess on erinev kui tootajaid esindab
ametiuhing, ametiuhingu valine usaldusisik,
molemad koos vOiI el esinda kumbki

* Ametiuhingu esindajal on taga organisatsioon,
mis voimaldab paremini info jagamist tootajateni




Metoodika

Kontekstist sOltuv kusimus, milles on kaks poolt
— juhtumiuuringud

8 ettevotet, kus teeme tooandja ja tootajate
esindajatega intervjuud ja tootajate seas
juhuvalimil pohineva esindusliku kusitluse

Puudsime valida ettevotteid nii, et oleksid
erinevad esindatuse vormid olemas (oluliselt
keerulisem leida ametiuhingu-valise
usaldusisikuga ettevotteid), jatsime korvale Eesti
jaoks aarmuslikud (erilised) juhud




Metoodika Il

« Kusitlus: isetaidetav ankeet kinnises umbrikus,
jagamine labi personalijuhtide (tootajate
esindajate)

— Uldine t66alane taust

— Esindatuse vormid ja rahulolu nendega

— Informeerimise ja konsulteerimise kanalid
— Rahulolu erinevate tooalaste kusimustega

* Intervjuud: kontekst, rahulolu, kanalid, miks on

uhte voi teist moodi otsustatud, korvutamine
tootajate kusitlusega




TANAN!

27. Mai 2005
Tooandjate Keskliidus



